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1 Objeto y campo de aplicación 

Esta norma especifica los requisitos mínimos que debe cumplir la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio para 

garantizar que las personas reciban un servicio de calidad. 

 

Esta norma se aplica al Servicio de Ayuda a Domicilio desarrollado por las entidades prestadoras, tanto de titularidad 

pública como privada. 

 

 


